
 

 
افزار  نرم سازیسازی و غیر فعالفعالراهنمای 

  APEXحسابداری هلو

 
 
 
 
 

 
 
 



 

 
  APEX افزار هلونرم سازیسازی و غیر فعالفعالراهنمای                                                  

                       

2 

 

 SLMبا استفاده از کارت    APEX  افزار هلوسازی نرمفعال

 است   لازم  ،کنیددارای حساب کاربری هوشمند استفاده می  APEXافزارهای هلو  در صورتی که از نرم
  دهید.انجام    شودمیطبق مراحلی که در ادامه گفته    اسازی ر عملیات فعال

که    شودمییش داده  فرمی به شما نما  ،کنیداجرا می  راکه برنامه    باریافزار و اولین  بعد از نصب نرم
امنیتی  کد  و  راباید سریال  کارت    ای  روی  یا  کردید  دریافت  پیامک  از طریق  داخل پک   SLMکه 

 افزار وارد کنید.همراه شماره موبایل مالک نرمن درج شده بهاافزارتنرم
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 :  شودمیدر موارد زیر لازم   سازیفعالکد برای   دریافت
 افزار پس از نصبنرمهنگام اولین اجرای    -  1
 افزارهای زمانی متفاوت( جهت اطمینان از امنیت نرمبار )در بازه  هر چند ماه یک   -  2
 افزار در مسیری غیر از مسیر قبلی مپس از نصب مجدد نر  -  3
 افزار بعد از تعویض ویندوز و نصب مجدد نرم  -  4
 افزاری اصلی آن پس از تعویض سیستم یا قطعات سخت  -  5
 افزار هنگام ارتقا به کد یا نسخه بالاتر یا افزودن امکان جدید به نرم  -  6
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فیلدهای مرتبط وارد   افزار را درکد امنیتی و شماره همراه مالک اصلی نرم،  فزاراشماره سریال نرم  •
   .کنید

 

 

 

 

 

بعدی،    • انتخاب دکمه  از  پس 
 خواهد شد.  باز فرم دیگری  



 

 
  APEX افزار هلونرم سازیسازی و غیر فعالفعالراهنمای                                                  

                       

5 

 

 را انتخاب کنید.    سازیفعالدر صورت اتصال به اینترنت گزینه    •
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رقمی که به شماره همراه مالک    5کد    .آیدبه نمایش درمی  سازیفعالکادری جهت واردکردن کد  
 را وارد کنید.  شودمیافزار پیامک  نرم
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 فعال و قابل استفاده خواهد شد.  شدهخریداری  APEX  افزار هلوبا وارد کردن کد، نرم  •
 :شودمی  پیامی با اطلاعات زیر برای شما نمایش داده  افزار نرمشدن  فعال  در صورت
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در صورت عدم دسترسی به اینترنت، در فرم به نمایش درآمده مطابق تصویر زیر، کافی است یکی   •
 .کنیدرا انتخاب    سازیفعالهای دریافت کد  از روش
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 روش وجود دارد:   3 سازیفعالبرای دریافت کد 
اقدام کنید. در توانید به دو روش  سازی از طریق سامانه پیام کوتاه میبرای دریافت کد فعال  •

موجود در صفحه را با گوشی موبایل خود اسکن کرده و آن را ارسال کنید )این     QR Code:روش اول
از شناسایی .ارسال خواهد شد  300023067صورت خودکار به شماره  پیام به ( در این صورت پس 

سازی به همین شماره  ارسالی، کد فعال  QR Codeافزار از روی  شماره همراه مالک و اطلاعات نرم
 شود. فرستاده می

سازی از طریق سامانه پیام کوتاه این است که عبارت تولیدشده  برای دریافت کد فعال :روش دوم
را که حاوی  نرم ار   25افزار  انگلیسی( است با فرمت ذیل برای شماره کاراکتر )شامل  قام و حروف 

 ارسال کنید:   300023067
 # REGکاراکتری#  25عبارت  
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با مراجعه به   توانیدمی  ،اگر روی سوووویسووووتم دیگری به اینترنت دسووووترسووووی دارید  :روش سوووووم  •
  25بارت   ــعو ورود ilock.holoo.co.ir/activateه آدرس  وووووووو ب APEX  لووووووووووووو زار هوووووووو افنوورم  سایتبو
)مطابق تصوووویر صوووفحه   اراکتریـــــــ ــک

افزار،  بعدی( و شوووووماره همراه مالک نرم
 .کنیدرا دریافت   سازیفعالکد  
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( حروف بزرگ و SMSسایت یا  ، وب  APEXافزار هلوها )نرمکدام از فرمدقت کنید در هیچتوجه:  
 تفاوتی ندارند.کوچک انگلیسی با هم  

. سپس فرمی و فرم را تایید کنید کردهوارد  مورد نظرآن را در فرم  سازیفعالپس از دریافت کد   •
 شود.با اطلاعات زیر برای شما نمایش داده می

 

 

 

 است شدن برنامه  این پیام نشانه فعال

 و با انتخاب گزینه اتمام و خروج، برنامه 

 آماده استفاده است. 
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 SLMبا استفاده از کارت   APEXافزار هلونرم  سازیفعالغیر 
روی سیستم دیگر،    افزارنرم، سیستم عامل کامپیوتر یا نصب  افزارسخت قبل از هر تغییر یا تعویض  

 های زیر انجام دهید:قفل را از راه   سازیفعالباید غیر 
 Holoo.co.irاز طریق منوی خدمات در سایت    -1
 افزار  از منوی راهنمای داخل نرم  -2
  Smarthelpافزارنرمبا استفاده از    -3

)منوی سمت    Smart Panelابتدا باید در قسمت خدمات هوشمند یا    ، افزارنرم  سازیفعالبرای غیر 
 .  کنیدافزار را انتخاب  نرم  سازیفعالافزار( گزینه غیر چپ نرم
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افزار و کد امنیتی که بر روی  شماره سریال نرم ،شودمیدر فرمی که مطابق تصویر صفحه قبل باز   •
 . کنیدرا وارد    یا از طریق پیامک برایتان ارسال شده استکارت حساب کاربری هوشمند، ثبت شده  

 
 اید.افزار را فعال کردهموبایلی باید وارد شود که با آن نرمذکر است در این مرحله شماره  لازم به  توجه:
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 شود. افزار نمایش داده میسازی نرمبا انتخاب گزینه بعدی پیامی برای دریافت تاییدیه غیرفعال  •
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افزار شما غیرفعال نرم  ،سازیفعالپس از تایید در صورت اتصال به اینترنت با انتخاب گزینه غیر   •
 . شودمی
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 :شودافزار فرمی با اطلاعات زیر برای شما نمایش داده میصورت غیرفعال شدن نرم  در 
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در صورت عدم دسترسی به اینترنت، در فرم به نمایش درآمده مطابق تصویر زیر، کافی است یکی   •
 را انتخاب کنید.   سازیفعالغیر های دریافت کد  از روش
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 روش وجود دارد:   3  سازیفعالغیر برای دریافت کد 
توانید به دو روش اقدام کنید. در می سازی از طریق سامانه پیام کوتاه  برای دریافت کد غیر فعال  •

موجود در صفحه را با گوشی موبایل خود اسکن کرده و آن را ارسال کنید )این    : QR Codeروش اول
( در این صورت پس از شناسایی .ارسال خواهد شد  300023067پیام به صورت خودکار به شماره  
سازی به همین موبایل ارسالی، کد غیر فعال  QR Codeافزار از روی  شماره همراه مالک و اطلاعات نرم

 شود. فرستاده می
دوم فعال  :روش  غیر  کد  دریافت  عبارت برای  که  است  این  کوتاه  پیام  سامانه  طریق  از  سازی 

کاراکتر )شامل ارقام و حروف انگلیسی( است با فرمت ذیل برای  25افزار را که حاوی تولیدشده نرم
 ارسال کنید.    300023067شماره  

 # DISکاراکتری #  25عبارت  
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سایت وببا مراجعه به    توانیدمی در روش سوم اگر روی سیستم دیگری به اینترنت دسترسی دارید  •
هلونرم  سازی فعالغیر  به   APEX  افزار 

و    ilock.holoo.co.ir/deactivateآدرس  
کاراکتری )مطابق تصویر    25ورود عبارت  

مالک  همراه  شماره  و  بعدی(  صفحه 
کد  نرم دریافت    سازی فعالغیر افزار،  را 

 کنید. 
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( حروف بزرگ و smsسایت یا  ، وب APEXافزار هلوها )نرمدقت کنید در هیچ کدام از فرم  توجه:
 کوچک انگلیسی با هم تفاوتی ندارند.

. سپس  آن را در فرم مورد نظر وارد کرده و فرم را تایید کنید  سازیفعالغیر   دریافت کدپس از    •
 شود.فرمی با اطلاعات زیر برای شما نمایش داده می

شدن برنامه است غیرفعالاین پیام نشانه  
برنامه  خروج،  و  اتمام  گزینه  انتخاب  با  و 

 افزارنرم  توانیدمی  . حالا شماشودمی  بسته
را روی همین سیستم یا سیستمی دیگر یا 

 .کنیدویندوز جدید نصب  
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 بدانید:  SLMنکاتی که باید در مورد سیستم  
، در صوورت  اسوتافزار، کارت حسواب کاربری هوشومند با توجه به این که قطعه اصولی نرم ✓

شوود و صورفا اطلاعات کارت به شودن، کارت مجددا  صوادر نمیمفقودی، سورقت یا مخدوش
 افزار ارسال خواهد شد.شماره همراه مالک نرم

افزاری، حتموا بوایود اقودام بوه افزار، تعویض وینودوز یوا قطعوات سووووووخوتقبول از حو ف نرم ✓
سوووازی مجدد وجود نخواهد  صوووورت امکان فعالدر غیر این   کنید؛افزار سوووازی نرمغیرفعال
 داشت.

حسوووواب »افزار کافی اسووووت در پنجره مربو  به انتخاب نول قفل گزینه هنگام نصووووب نرم ✓
 .کنیدرا انتخاب    «کاربری هوشمند

افزار عات اصوولی نرمکننده کلیه اطلاافزار، دریافتتوجه به اینکه شووماره همراه مالک نرم با ✓
ل ا در تمامی مراحل فعال یا    اسوووووت؛سوووووازی، رمز و ...  های کد فعال/غیرفعالنظیر پیامک
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افزار استفاده افزار )حتی هنگام ارسوال پیامک( از شوماره همراه مالک نرمسوازی نرمغیرفعال
 .کنیدشماره همراه کاربر، حسابدار و ... خودداری کردن و از وارد  کنید

 APEXهلو  افزارنرمافزار تغییر کرد، برای این که در  ی که شووماره همراه مالک نرمدر صووورت  ✓
فعال و    افزار با شووماره قبلی غیربار نرمکافی اسووت یک  ،نیز شووماره جدید شووناسووایی شووود

ملاک کلیه عملیات در    ،. از این پس شووووماره جدیدشووووودسووووپس با شووووماره جدید فعال  
 سیستم خواهد بود.  

 . کنید( استفاده  Smart Helpافزار خدمات هوشمند )از نرم  بایدافزار  جهت ارتقا نسخه نرم ✓
افزار، از پنل سووومت چپ  شوووده در نرمجهت مشووواهده و اسوووتفاده امکانات جدید خریداری ✓

افزار شوووووما خود به خود  نرم. با انجام این عمل کنیدروزرسوووووانی را انتخاب  برنامه گزینه به
 .کنیدآن را فعال   بایدافزار و شما با اجرای مجدد نرمشود  غیرفعال می

: برای این منظور مشترک باید  حساب کاربری هوشمند افزاری به کارتتعویض قفل سخت ✓
افزاری قبلی خود را بوه نمواینودگی تحویول دهود و  ضوووووومن مراجعوه حفوووووووری، قفول سووووووخوت



 

 
  APEX افزار هلونرم سازیسازی و غیر فعالفعالراهنمای                                                  

                       

25 

 

دارای شووووماره سووووریال  حسوووواب کاربری هوشوووومند  همراه با کارت  نمایندگی یک پک جدید  
 جدید به مشترک تحویل خواهد داد.

 شماره سریال جدید تمامی امکانات شماره سریال قبلی را دارا خواهد بود. ✓
سوازی رایگان اسوت و بدون نیاز به اعتبار اشوتراک خدمات ارا ه  دریافت کد فعال/غیرفعال ✓

 شود.می



 

 
 

 


